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1.  PENDAHULUAN  

A. Gambaran Umum 

Visi Kehumasan Komisi Pemilihan Umum yaitu tercapainya pengelolaan 

kehumasan yang proporsional, profesional, efektif dan efisien dalam 

mendukung penerapan prinsip-prinsip tata kepemerintahan yang baik, 

dan dengan misi membangun citra dan reputasi positif lembaga, 

membentuk, meningkatkan, memelihara opini positif publik, menampung 

dan mengolah aspirasi masyarakat, mencari, mengklasifikasi, 

mengklarifikasi, serta menganalisa data, mensosialisasikan kebijakan 

dan program lembaga, serta membangun kepercayaan publik, maka 

dituntut mempublikasi sebagai bentuk keterbukaan informasi di dalam 

ruang publik berdasarkan peraturan yang berlaku secara massif dan 

terbuka dengan memanfaatkan media massa, cetak, elektronik dan digital 

ditengah derasnya arus informasi, dimana Komisi Pemilihan Umum Kota 

Mataram memanfaatkan media website dan akun media sosial. 

Pemanfaatan teknologi informasi melalui Laman maupun Media Sosial 

yang dilakukan oleh Komisi Pemilihan Umum Kota Mataram 

diselenggarakan dengan terstruktur, sistematis dan massif untuk 

mengoptimalkan keterbukaan informasi kepada masyarakat dengan 

akurat dan terpercaya, sehingga media yang digunakan oleh menjadi 

tepat sasaran disetiap lapisan masyarakat untuk menghasilkan informasi 

yang berkualitas, informatif yang relevan, akurat, dan tepat dimana 

mampu menjadi informasi yang strategis untuk pengambilan keputusan. 

Selain mengacu pada Visi dan Misi Kehumasan Komisi Pemilihan Umum, 

yang telah diatur, Bakohumas Komisi Pemilihan Umum Kota Mataram 

melaksanakan kegiatan kehumasan berdasarkan peran dan strategi 

dalam menghadapi Pemilu dan Pemilihan 2024 mendatang, baik terhadap 

pemilih, badan adhock penyelenggara, maupun terhadap peserta Pemilu 

dan Pemilihan.  

Humas atau yang lebih dikenal dengan istilah Public relation (PR) 

merupakan salah satu metode komunikasi untuk menciptakan citra 

positif dari mitra organisasi/instansi/lembaga atas dasar menghormati 

kepentingan bersama. Pembentukan humas berfungsi untuk 

menyampaikan informasi lembaga agar menjadi informasi yang real dan 

benar bukan hoax atau informasi yang abu-abu terhadap masyarakat di 

suatu daerah khususnya di Kota Mataram. Selanjutnya laporan ini 

merupakan kumpulan kegiatan kehumasan yang telah dilaksanakan oleh 

Tim Teknis Peliputan, Pemberitaan, Dokumentasi Pemilu dan Pemilihan 



KPU Kota Mataram bulan Januari sampai dengan Maret Tahun 2025. 

Diharapkan melalui laporan ini dapat memberikan informasi serta umpan 

balik (feed back) yang positif bagi pengelolaan kegiatan kehumasan di 

Bakohumas KPU Kota Mataram. 

B. Maksud dan Tujuan 

1) Maksud 

a) Memberikan gambaran secara umum dan menyeluruh tentang 

proses pengelolaan dan pelayanan publik di KPU Kota Mataram; 

b) Sebagai bahan pertanggungjawaban Bakohumas KPU Kota 

Mataram dalam pelaksanaan Pengelolaan dan Pelayanan 

Informasi Publik. 

 

2) Tujuan 

a) Tersedianya laporan pelaksanaan Pengelolaan dan Pelayanan 

Informasi Publik di KPU Kota Mataram dan memberikan masukan 

kepada semua pihak yang berwenang untuk menjadi bahan kajian 

dan perbandingan dalam rangka pengelolaan dan pelayanan 

informasi publik; 

b) Menumbuhkan bekal pengetahuan teknis kepada para pelaksana/ 

penyelenggara Bakohumas serta meningkatkan kualitas 

Pengelolaan dan Pelayanan Informasi Publik di KPU Kota 

Mataram. 

C. Ruang Lingkup  

Ruang lingkup yang akan disampaikan dalam laporan ini meliputi tentang 

Pengelolaan dan Pelayanan Informasi Publik (website dan media sosial), 

Laporan Peliputan Kegiatan Internal Kantor KPU Kota Mataram beserta 

dengan dokumentasi kegiatannya. 

D. Dasar Hukum  

1) Undang-Undang Nomor 7 Tahun 2017 tentang Pemilihan Umum; 

2) Undang-Undang Nomor 1 Tahun 2015 jo Undang-Undang Nomor 10 

Tahun 2016 tentang Perubahan Kedua Atas Undang-Undang Nomor 

1 Tahun 2015 tentang Penetapan Peraturan Pemerintah Pengganti 

Undang-Undang Nomor 1 Tahun 2014 Tentang Pemilihan Gubernur, 

Bupati, Dan Walikota Menjadi Undang-Undang; 

3) Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan 

Informasi Publik; 

4) Peraturan Menteri Komunikasi dan Informatika Nomor 35 Tahun 

2014 tentang Badan Koordinasi Hubungan Masyarakat; 



5) Peraturan Komisi Pemilihan Umum Nomor 1 Tahun 2015 tentang 

Pengelolaan dan Pelayanan Informasi Publik di Lingkungan Komisi 

Pemilihan Umum; 

6) Peraturan Komisi Pemilihan Umum Nomor 14 Tahun 2020 tentang 

Tugas, Fungsi, Susunan Organisasi, dan Tata Kerja Sekretariat 

Jenderal Komisi Pemilihan Umum, Sekretariat Komisi Pemilihan 

Umum Provinsi, dan Sekretariat Komisi Pemilihan Umum 

Kabupaten/Kota; 

7) Keputusan Komisi Pemilihan Umum Nomor 542/HM.03.5-

Kpt/06/VIII/2021 tentang Petunjuk Teknis Pelaksanaan Program 

Badan Koordinasi Hubungan Masyarakat di Lingkungan Komisi 

Pemilihan Umum, Komisi Pemilihan Umum Provinsi, dan Komisi 

Pemilihan Umum Kabupaten/Kota; 

8) Keputusan Komisi Pemilihan Umum Nomor 561/HM.03.5-

Kpt/06/VIII/2021 tentang Badan Koordinasi Hubungan Masyarakat 

di Lingkungan Komisi Pemilihan Umum, Komisi Pemilihan Umum 

Provinsi, dan Komisi Pemilihan Umum Kabupaten/Kota. 

9) Surat Dinas Ketua Komisi Pemilihan Umum Nomor 

244/HM.02.SD/06/KPU/III/2021 Perihal Pembentukan Badan 

Koordinasi Kehumasan; 

10) Keputusan Komisi Pemilihan Umum Kota Mataram Nomor 

25/HK.03.1-Kpt/5271/KPU-Kot/III/2021 tentang Pembentukan 

Badan Koordinasi Kehumasan (Bakohumas) Pada Komisi Pemilihan 

Umum Kota Mataram. 

 

2. KOORDINASI, KOMUNIKASI, DAN KERJASAMA YANG DILAKUKAN 

BAKOHUMAS KPU KOTA MATARAM 

A. Pemerintah  

1) KPU Kota Mataram menggelar Rapat Koordinasi (Rakor) dalam rangka 

persiapan penetapan calon terpilih Walikota dan Wakil Walikota 

Mataram pada Pemilihan Kepala Daerah Serentak Tahun 2024. 

Kegiatan ini berlangsung di Kantor KPU Kota Mataram, Selasa 

(7/1/2025).Rapat Koordinasi dibuka oleh Ketua KPU Kota Mataram, 

Edy Putrawan. Rakor ini bertujuan untuk memastikan kelancaran 

proses penetapan calon terpilih yang akan dilaksanakan pada hari 

Kamis, 9 Januari 2025 

 

2) KPU Kota Mataram selenggarakan Rapat Pleno Terbuka Penetapan 

Pasangan Calon Walikota Dan Wakil Walikota Mataram Terpilih 



Dalam Pemilihan Serentak Tahun 2024, Kamis (9-1-2025), di Hotel 

Lombok Raya, Mataram.  Rapat Pleno Terbuka ini dihadiri oleh 

Bawaslu Kota Mataram, Forkopimda, jajaran OPD dan Pasangan 

Calon serta PPK se-Kota Mataram  

3) KPU Kota Mataram menyerahkan Berita Acara (BA) dan Salinan Surat 

Keputusan (SK) penetapan pasangan calon terpilih Walikota dan 

Wakil Walikota Mataram pada Pemilihan Serentak tahun 2024 kepada 

Dewan Perwakilan Rakyat Daerah (DPRD) Kota Mataram. Penyerahan 

berkas diterima langsung oleh Ketua DPRD Kota Mataram, Abdul 

Malik.. 

4) KPU Kota Mataram menghadiri kegiatan di kantor DPRD Kota 

Mataram menggelar rapat paripurna dengan agenda Pengumuman 

Usulan Pemberhentian Wali Kota dan Wakil Wali Kota Hasil Pemilihan 

Kepala Daerah Serentak Tahun 2020 serta Pengumuman Penetapan 

Pasangan Calon Wali Kota dan Wakil Wali Kota Terpilih Kota Mataram 

Hasil Pilkada 2024 di Gedung Paripurna DPRD Kota Mataram, Rabu 

(15/01/2025) pagi 

5) KPU Kota Mataram menggelar Rapat Koordinasi bersama Sekretariat 

Badan Adhoc dalam Rangka Evaluasi Dukungan Kesekretariatan 

Penyelenggara Badan Adhoc Pemilihan Tahun 2024 pada hari Senin 

(20/01/2025) di Hotel Lombok Raya, Mataram. Kegiatan diikuti oleh 

seluruh Sekretariat PPK dan Sekretariat PPS se-Kota Mataram. 

6) KPU Kota Mataram menggelar Rapat Konsolidasi bersama Badan 

Adhoc dalam Rangka Evaluasi Tahapan Pemilihan Gubernur dan 

Wakil Gubernur Nusa Tenggara Barat serta Walikota dan Wakil 

Walikota Mataram Tahun 2024 pada Selasa dan Rabu (21-

22/01/2025) di Hotel Merumatta, Senggigi-Lombok Barat. 

7) (3/2/2025)KPU kota Mataram menerima kedatangan Tim Inspektorat 

Jenderal KPU RI dalam rangka melaksanakan Verifikasi Tidak Lanjut 

Laporan Hasil Pemeriksaan Kepatuhan BPK RI atas Pengelolaan 

Keuangan Pemilihan Umum 2024 Periode Tahun 2023 s.d Semester I 

Tahun 2024 pada KPU Kota Mataram. 

8) sesuai Surat Edaran Sekjen KPU RI Nomor 350/PK.02-SD/03/2025 

Tanggal 31 Januari Tahun 2025 perihal pemberitahuan untuk 

memperdengarkan Lagu Kebangsaan Indonesia Raya dan Naskah 

Lainnya. Seluruh Pegawai KPU Kota Mataram pada hari Senin, 3 

Februari 2025 mulai melaksanakan Instruksi tersebut. 

9) KPU telah menetapkan Keputusan KPU Nomor 113 Tahun 2025 

tentang Tingkat Partisipasi Pemilih yang Menggunakan Hak Pilihnya 



pada Pemilihan Gubernur dan Wakil Gubernur, Bupati dan Wakil 

Bupati, serta Walikota dan Wakil Walikota Tahun 2024 

10) KPU Kota Mataram mengikuti Zoom Meeting tentang Instruksi 

Presiden Nomor 1 Tahun 2025. Acara dibuka dengan menyanyikan 

lagu Indonesia Raya, diikuti arahan dari Ketua KPU Provinsi NTB, 

Muhammad Khuwailid dan Sekretaris KPU Provinsi NTB, Mars Ansori 

Wijaya. Pimpinan menekankan pentingnya kepatuhan terhadap 

Inpres No. 1 Tahun 2025 demi efisiensi belanja APBN dan APBD 2025 

11) Jumat (7/2/2025)KPU Kota Mataram melalui Zoom Meeting 

mengikuti Pengukuhan Dewan Pengurus KOPRI Sekretariat Jenderal 

Komisi Pemilihan Umum (Masa Bakti 2025-2030.Kegiatan 

berlangsung di Kantor KPU Kota Mataram dengan khidmat dan lancar 

yang di hadiri oleh Sekretaris KPU Kota Mataram,Kasubag dan 

Seluruh Staf PNS dan PPPK dilingkungan Sekretariatan KPU Kota 

Mataram 

12) (13/2/2025) Sekretaris KPU Kota Mataram, Lalu Agus Suhardiman 

serta Kasubag Keuangan, Umum dan Logistik, Roisatul Aminy 

mengikuti secara daring (zoom meeting) kegiatan rapat Koordinasi 

Sekretaris KPU Kabupaten/Kota se-NTB pada Rabu (12/2) 

siang.Sekretaris KPU Provinsi NTB, Mars Ansori Wijaya memimpin 

rapat internal lingkup Sekretariat KPU Kabupaten/kota se-NTB. 

Secara keseluruhan, rapat ini membahas Hasil Tindak Lanjut BPK 

serta telah diverifikasi oleh Irjen KPU RI, Reviu SPJ oleh KPU Provinsi 

NTB, Efisiensi Anggaran APBN TA 2025 sesuai Inpres Nomor 1 Tahun 

2025, Laporan Anggaran Hibah Pilkada 2024 TA 2025, laporan 

perkembangan pengajuan Lelang Kotak Suara Pemilu 2024, Bilik 

Suara Pemilu 2024 serta Surat Suara Pemilu 2024 ke KPKNL Mataram 

13) (20/2), Pengumuman Lelang Non Eksekusi Barang Milik Negara 

berupa Logistik Pasca Pemilu Tahun 2024 oleh KPU Kota Mataram 

melalui KPKNL Mataram.  

14) (20/2/2025), Komisi Pemilihan Umum Kota Mataram Mengucapkan 

Selamat & Sukses Atas Pelantikan Dr. Mohan Roliskana, S.Sos., MH 

dan TGH. Mujiburrahman, SH. sebagai Wali Kota & Wakil Wali Kota 

Mataram Periode Tahun 2025 – 2030 

15) (20/2/2025), Komisi Pemilihan Umum Kota Mataram Mengucapkan 

Selamat & Sukses Atas Pelantikan Dr. H. Lalu Muhamad Iqbal, S.IP., 

M.Si  dan  Hj. Indah Dhamayanti Putri, S.E., M.IP. sebagai Gubernur 

& Wakil Gubernur Nusa Tenggara Barat Periode Tahun 2025 - 2030 

16) (24/2) KPU Kota Mataram melaksanakan Focus Group Discussion 

(FGD) dalam rangka Evaluasi dan Penyusunan Laporan Pilkada 



Tahun 2024. Acara diawali sambutan dari Ketua KPU Kota Mataram, 

Edy Putrawan. Kegiatan dilaksanakan bertempat di Kantor KPU Kota 

Mataram, dihadiri Polresta Mataram, Kodim 1606/Mataram, Bawaslu 

Kota Mataram, Dinas Dukcapil Kota Mataram, LO Tim Paslon 

Pemilihan Walikota dan Wakil Walikota Mataram, Jaringan 

Pendidikan Pemilih untuk Rakyat (JPPR) Kota Mataram, serta 

Perwakilan Media Elektronik dan Media Massa Kota Mataram. 

17) (24/2/2025), Komisi Pemilihan Umum Kota Mataram Mengikuti Zoom 

yang diadakan oleh KPU Provinsi Nusa Tenggara Barat dalam rangka 

Pertanggungjaaban dana hibah Pemilihan Bupati dan Wakil Bupati, 

Walikota dan Wakil Walikota tahun 2024 dalam agenda Penyampaian 

hasil reviu dan evaluasi pelaksanaan pertanggungjawaban dana hibah 

tahun 2024 

18) 26/2/2025)ASN KPU Kota Mataram mengikuti Webinar-101 KORPRI 

Menyapa ASN dengan tema "Puasa Lancar, Kinerja Produktif.webinar 

yang dilaksanakan secara daring yang diikuti oleh Seluruh ASN KPU 

Kota Mataram. 

19) (26/2/2025)Kasubag Keuangan umum dan logistik serta operator 

BMN KPU Kota Mataram melaksanakan koordinasi dengan KPKNL 

Mataram terkait pelaksanaan Lelang Barang Persediaan Eks Logistik 

Pasca Pemilu 2024 

20) (27/02/2025)Kota Mataram mengikuti secara daring Rapat Kerja dan 

RDP Komisi II DPR RI Persiapan Penyelenggaraan Pemilihan Ulang, 

Pemungutan Suara Ulang, Pemungutan Ulang Surat Suara dan 

Rekapitulasi Ulang Surat Suara Pemilihan Kepala Daerah Hasil 

Putusan Mahkamah Konstitusi 

21) (5/3/2025) Ketua Komisi Pemilihan Umum (KPU) Kota Mataram, Edy 

Putrawan menghadiri undangan Rapat Paripurna Dewan Perwakilan 

Rakyat Daerah (DPRD) Kota Mataram pada hari ini. Rapat Paripurna 

tersebut digelar dengan agenda utama penyampaian pidato Walikota 

Mataram Hasil Pemilihan Kepala Daerah Serentak Tahun 2024 masa 

jabatan 2025-2030. 

22) Selasa(11/3/2025) KPU Kota Mataram mengunjungi Dinas 

Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Mataram untuk 

bersilaturahmi dalam rangka persiapan pemutakhiran data pemilih 

berkelanjutan. 

23) (18/03/2025)KPU Kota Mataram melaksanakan kegiatan  

penimbangan surat suara Exs Pilgub  dan Pilwalkot Tahun 2024 di 

gudang logistik KPU Kota Mataram di Selagalas. 

 



 

B. Non Pemerintah  

1) Komisi Pemilihan Umum Kota Mataram mengucapkan terima kasih 

yang sebesar-besarnya kepada Badan Adhoc Seluruh jajaran PPK dan 

PPS, Sekretariat PPK dan PPS Kota Mataram atas dedikasi dan 

tanggung jawab yang telah ditunjukkan dalam menyukseskan 

Pemilihan Serentak Tahun 2024(27/01/2025) 

2) Komisi Pemilihan Umum Kota Mataram mengucapkan terima kasih 

yang setinggi-tingginya kepada seluruh masyarakat dan para 

pemangku kepentingan di Kota Mataram yang telah menyukseskan 

pelaksanaan Pemilihan Serentak 2024 berjalan dengan baik dan 

lancer(27/01/2025)  

3) (4/2/2025) Dalam rangka penyusunan skripsi, mahasiswa 

Universitas Mataram (Unram) dan Institut Agama Hindu Negeri (IAHN) 

Gde Pudja Mataram melakukan penelitian di kantor KPU Kota 

Mataram. Mereka diterima oleh Ketua Divisi Parmas dan SDM, Muslih 

Syuaib dan Kepala Sub bagian Hukum dan SDM. 

4) (9/2/2025)KPU Kota Mataram mengucapkan Selamat Hari Pers 

Nasional 9 Februari 2025 "Pers Mengawal Ketahanan Pangan Untuk 

Kemandirian Bangsa" 

5) (10/2) Ketua dan Anggota Divisi Sosdiklih, Parmas dan SDM KPU Kota 

Mataram turut serta dalam kegiatan _Launching_ Indeks Partisipasi 

Pemilu, Apresiasi Kontribusi Multipihak Penyelenggaraan Pemilu 

Tahun 2024, dan Bedah Buku yang diselenggarakan melalui Zoom 

Meeting. 

6) (26/2/2025)Ketua Divisi Sosdiklih Parmas dan SDM KPU Kota 

Mataram Bapak Muslih Syuaib Menerima Mahasiswa Universitas 45 

dalam rangka Penelitian Skripsi di kantor KPU Kota Mataram. 

7) Komisioner KPU Kota Mataram, Pejabat Struktural dan Staf Pelaksana 

melaksanakan kegiatan Tadarrus Al Quran. Kegiatan ini merupakan 

kegiatan rutin setiap hari Senin sampai Jum'at di bulan Ramadhan 

1446 H. Tadarrus Al-Quran di diawali dengan membaca Surat Al-

Fatihah, kemudian dilanjutkan dengan pembacaan surat lainnya. 

 

 

 

3. PELAKSANAAN KEGIATAN BAKOHUMAS TRIWULAN  1 TAHUN 2025 

Dalam rangka meningkatkan eksistensi KPU Kota Mataram, Tim Badan 

Koordinasi Hubungan Masyarakat KPU Kota mataram telah melakukan 

kegiatan pengelolaan website dan media sosial serta menjalin komunikasi 



dengan pihak terkait di Kota Mataram. Kegiatan yang dilaksanakan pada 

periode Triwulan I Tahun 2025 terdiri dari penerbitan kegiatan di website 

resmi KPU Kota Mataram serta unggah berita di semua platform media sosial 

(Facebook, Instagram, Twitter, Youtube, dan TikTok) milik KPU Kota 

Mataram. Selain itu, berita yang telah terbit di website dan media sosial 

tersebut, disebarluaskan melalui grup WhatshApp yang diikuti/bergabung 

oleh Kepala Sub Bagian Teknis Penyelenggara Pemilu, Partisipasi dan Humas 

untuk  disebarkan lagi agar menjangkau pembaca yang lebih luas, dengan 

rincian sebagaimana table di bawah. 

A. Data Informasi Kepemiluan yang disebarluaskan 

Bulan Januari 

No.  Tanggal  Jenis Informasi  Media Penyebaran  

1 01-01-2025 KPU Kota Mataram 
mengucapkan Selamat 
Tahun Baru 2025. 

WA Grup Bakohumas se NTB  
WA Grup Bakohumas   
KPU Kota Mataram 

2 6-01-2025 Ketua dan Anggota KPU 

Kota Mataram, Seluruh ASN, 

PPPK dan PPNPN KPU Kota 

Mataram melaksanakan 

penandatangan Pakta 

Integritas dan Perjanjian 

Kinerja Tahun 2025  

WA Grup Bakohumas se NTB  
WA Grup Bakohumas   
KPU Kota Mataram 
 

 7-01-2025 Penandatanganan Pakta 
Integritas dan Perjanjian 
Kinerja KPU Kota Mataram 

WA Grup Bakohumas se NTB  
WA Grup Bakohumas   
KPU Kota Mataram 

3 8-01-2025 Rapat Koordinasi Dalam 
Rangka Persiapan 
Penetapan Calon Terpilih 
Walikota dan Wakil 
Walikota Mataram Pada 
Pemilihan Kepala Daerah 
Serentak Tahun 2024 

WA Grup Bakohumas se NTB  
WA Grup Bakohumas   
KPU Kota Mataram 

4 9-01-2025 Rapat Pleno Terbuka 
Penetapan Pasangan Calon 
Walikota dan Wakil 
Walikota Mataram Tahun 

2024 

WA Grup Bakohumas se NTB  
WA Grup Bakohumas   
KPU Kota Mataram  
Grup PPK se Kota Mataram 

5 9-01-2025 KPU Kota Mataram Nomor 1 

Tahun 2025 tentang 

Penetapan Pasangan Calon 

Walikota dan Wakil Walikota 

Terpilih Kota Mataram Tahun 

2024. 

WA Grup Bakohumas se NTB  
WA Grup Bakohumas   
KPU Kota Mataram 

6 09-01-2025 Rapat koordinasi evaluasi 
Kampanye pada Pemilu 
tahun 2025 di Kota 
Mataram 

WA Grup Bakohumas se NTB  
WA Grup Bakohumas   
KPU Kota Mataram 
Grup PPK se Kota Mataram 

7 10-01-2025 KPU Kota Mataram 

menyerahkan Berita Acara 

(BA) dan Salinan Surat 

Keputusan (SK) penetapan 

WA Grup Bakohumas se NTB  
WA Grup Bakohumas   
KPU Kota Mataram 



pasangan calon terpilih 

Walikota dan Wakil Walikota 

Mataram pada Pemilihan 

Serentak tahun 2024 kepada 

Dewan Perwakilan Rakyat 

Daerah (DPRD) Kota 

Mataram. 

8 13-01-2025 KPU Kota Mataram 

melaksanan Apel rutin Senin 

pagi tanggal 13 Januari 2025 

yang dipimpin langsung oleh 

Sekretatis KPU Kota 

Mataram. 

WA Grup Bakohumas se NTB  
WA Grup Bakohumas   
KPU Kota Mataram 

9 14-01-2025 KPU Kota Mataram 

menerima mahasiswa 

Universitas Mataram jurusan 

Sosialogi untuk 

melaksanakan Praktek Kerja 

Lapangan (PKL) sampai 

dengan tgl 22 februari 2025 

di kantor KPU Kota Mataram. 

WA Grup Bakohumas se NTB  
WA Grup Bakohumas   
KPU Kota Mataram 

10 15-01-2025 Rapat Paripurna dalam 
rangka Pengumuman 
Pemberhentian  sekaligus 
Pengumuman Penetapan 
Pasangan Calon Walikota 
dan Wakil Walikota 
Mataram Tahun 2024 

WA Grup Bakohumas se NTB  
WA Grup Bakohumas   
KPU Kota Mataram 

11 18-01-2025 KPU Kota Mataram yang 

diwakilkan oleh Ibu Dwi 

Ratnasari Yulianingsih S 

kadiv perencanaan data dan 

informasi menjadi 

Narasumber di SMP Negeri 

15 Mataram dalam rangka 

pelaksanaan kegiatan 

Penguatan Projek Profil 

Pelajar Pancasila yang 

bertema Suara Demokrasi 

WA Grup Bakohumas se NTB  
WA Grup Bakohumas   
KPU Kota Mataram 

12 20-01-2025 KPU Kota Mataram 

melaksanan Apel rutin Senin 

pagi tanggal 20 Januari 2025 

yang dipimpin langsung oleh 

Sekretatis KPU Kota 

Mataram Lalu Agus 

Suhrdiman.  

Dalam arahan beliau tentang 

kegiatan yang akan 

dilaksanakan di akhir 

Tahapan pilkada 2024  

 

WA Grup Bakohumas se NTB  
WA Grup Bakohumas   

KPU Kota Mataram 

13 20-01-2025 KPU Kota Mataram 

menggelar Rapat Koordinasi 

bersama Sekretariat Badan 

Adhoc dalam Rangka 

WA Grup Bakohumas se NTB  
WA Grup Bakohumas   
KPU Kota Mataram 



Evaluasi Dukungan 

Kesekretariatan 

Penyelenggara Badan Adhoc 

Pemilihan Tahun 2024 pada 

hari Senin (20/01/2025) di 

Hotel Lombok Raya, 

Mataram. Kegiatan diikuti 

oleh seluruh Sekretariat PPK 

dan Sekretariat PPS se-Kota 

Mataram 

14 20-01-2025 Rapat Koordinasi 

Evaluasi Dukungan 

Kesekretariatan 
Penyelenggara Badan 

Adhoc Pemilihan Tahun 

2024 

WA Grup Bakohumas se NTB  
WA Grup Bakohumas   
KPU Kota Mataram 
Grup PPK se Kota Mataram 

15 21-01-2025 KPU Kota Mataram 

menggelar Rapat Konsolidasi 

bersama Badan Adhoc 

dalam Rangka Evaluasi 

Tahapan Pemilihan Gubernur 

dan Wakil Gubernur Nusa 

Tenggara Barat serta 

Walikota dan Wakil Walikota 

Mataram Tahun 2024 

WA Grup Bakohumas se NTB  
WA Grup Bakohumas   
KPU Kota Mataram 
Grup PPK se Kota Mataram 

16 22-01-2025 Rapat Konsolidasi bersama 

Badan Adhoc dalam Rangka 

Evaluasi Tahapan Pemilihan 

Gubernur dan Wakil 

Gubernur Nusa Tenggara 

Barat serta Walikota dan 

Wakil Walikota Mataram 

Tahun 2024 

WA Grup Bakohumas se NTB  
WA Grup Bakohumas   
KPU Kota Mataram 
Grup PPK se Kota Mataram 

17 25-01-2025 Rapat Konsolidasi Daerah 

Evaluasi Kinerja Badan 

Adhoc Pemilihan Serentak 

Tahun 2024 

WA Grup Bakohumas se NTB  
WA Grup Bakohumas   
KPU Kota Mataram 
Grup PPK se Kota Mataram 

18 25-01-2025 TemanPemilih, Kamu harus 

tau , pasca Pemilu dan 

Pilkada , KPU memiliki tugas 

Pemutakhiran Data Pemilih 

Berkelanjutan, Pendidikan 

Pemilih dan Penggantian 

Antarwaktu Anggota DPR 

WA Grup Bakohumas se NTB  

WA Grup Bakohumas   
KPU Kota Mataram 
Grup PPK se Kota Mataram 

19 25-01-2025 Rapat Konsolidasi Daerah 

Evaluasi Kinerja Badan 

Adhoc Pemilihan Serentak 

Tahun 2024 yang 

diselenggarakan oleh KPU 

Provinsi Nusa Tenggara 

Barat (KPU NTB) 

WA Grup Bakohumas se NTB  
WA Grup Bakohumas   
KPU Kota Mataram 
Grup PPK se Kota Mataram 



20 27-01-2025 Kota Mataram mengucapkan 

terima kasih yang setinggi-

tingginya kepada seluruh 

masyarakat dan para 

pemangku kepentingan di 

Kota Mataram yang telah 

menyukseskan pelaksanaan 

Pemilihan Serentak 2024 

WA Grup Bakohumas se NTB  
WA Grup Bakohumas   
KPU Kota Mataram 
 

21 27-01-2025 KPU Kota Mataram 

mengucapkan Selamat 

memperingati Isra Miraj 

Nabi Muhammad SAW 1446 

H. 

WA Grup Bakohumas se NTB  
WA Grup Bakohumas   
KPU Kota Mataram 
 

22 29-01-2025 Selamat Tahun Baru Imlek! 

Semoga tahun yang baru ini 

membawa kebahagiaan, 

,kedamaian, keberhasilan 

dan kesuksesan. 

WA Grup Bakohumas se NTB  
WA Grup Bakohumas   
KPU Kota Mataram 
 

  

 Bulan Februari 

No.  Tanggal  Jenis Informasi  Media Penyebaran  

1 3-02-2025 Kota Mataram 

melaksanaan Apel Rutin 

Pagi di kantor KPU Kota 

Mataram yang dipimpin 

langsung oleh Sekretaris 

KPU Kota Mataram 

WA Grup Bakohumas se NTB  
WA Grup Bakohumas   
KPU Kota Mataram 

2 3-02-2025 KPU Kota Mataram 

melaksanakan Agenda 

Rapat Pleno Rutin 

Mingguan. 

WA Grup Bakohumas se NTB  
WA Grup Bakohumas   
KPU Kota Mataram 

3 4-02-2025 Dalam rangka 

penyusunan skripsi, 

mahasiswa Universitas 

Mataram (Unram) dan 

Institut Agama Hindu 

Negeri (IAHN) Gde Pudja 

Mataram melakukan 

penelitian di kantor KPU 

Kota Mataram. Mereka 

diterima oleh Ketua Divisi 

Parmas dan SDM, Muslih 

Syuaib dan Kepala Sub 

bagian Hukum dan SDM, 

Rita Widiastuti. 

WA Grup Bakohumas se NTB  
WA Grup Bakohumas   
KPU Kota Mataram 

4  07-02-2025 Pengukuhan Dewan 

Pengurus KOPRI 
Sekretariat Jenderal 

Komisi Pemilihan 

Umum (Masa Bakti 

2025-2030) 

WA Grup Bakohumas se NTB  
WA Grup Bakohumas   
KPU Kota Mataram 



5 10-02-2025 Launching Indeks 
Partisipasi Pemilu, 

Apresiasi Kontribusi 

Multipihak 
Penyelenggaraan 

Pemilu Tahun 2024, 

dan Bedah Buku 

WA Grup Bakohumas se NTB  
WA Grup Bakohumas   
KPU Kota Mataram 

6 18-02-2025 KPU Kota Mataram 

mengikuti Webinar-100 

KOPRI Menyapa ASN 

dengan tema Layanan 

Pemeriksaan Gratis. 

WA Grup Bakohumas se NTB  
WA Grup Bakohumas   
KPU Kota Mataram 

7 18-02-2025 Seluruh Pegawai KPU Kota 

Mataram pada hari Selasa 

18 februari 2025 sesuai 

Surat Edaran Sekjen KPU 

RI Nomor 350/PK.02-

SD/03/2025 Tanggal 31 

Januari Tahun 2025 

perihal pemberitahuan 

untuk memperdengarkan 

pembacaan naskah 

Pancasila. 

WA Grup Bakohumas se NTB  
WA Grup Bakohumas   
KPU Kota Mataram 

8 19-02-2025 Seluruh Pegawai KPU Kota 

Mataram pada hari Rabu 

19 februari 2025 sesuai 

Surat Edaran Sekjen KPU 

RI Nomor 350/PK.02-

SD/03/2025 Tanggal 31 

Januari Tahun 2025 

perihal pemberitahuan 

untuk memperdengarkan 

Pembacaan Naskah Panca 

Prasetya KOPRI. 

WA Grup Bakohumas se NTB  
WA Grup Bakohumas   
KPU Kota Mataram 

9 24-02-2025 Focus Group 

Discussion (FGD) 
Evaluasi dan 

Penyusunan Laporan 

Pilkada Serentak 2024 

WA Grup Bakohumas se NTB  
WA Grup Bakohumas   
KPU Kota Mataram 

10 27-02-2025 Seluruh Pegawai KPU 
Kota Mataram pada 

hari Selasa 25 februari 

2025 sesuai Surat 
Edaran Sekjen KPU RI 

Nomor 350/PK.02-

SD/03/2025 Tanggal 
31 Januari Tahun 

2025 perihal 

pemberitahuan untuk 

memperdengarkan 
pembacaan naskah 

Pancasila.  

 

WA Grup Bakohumas se NTB  
WA Grup Bakohumas   
KPU Kota Mataram 

11 24-02-2025 Komisi Pemilihan 

Umum Kota Mataram 

Mengikuti Zoom yang 

WA Grup Bakohumas se NTB  
WA Grup Bakohumas   
KPU Kota Mataram 



diadakan oleh KPU 
Provinsi Nusa 

Tenggara Barat dalam 

rangka 
Pertanggungjaaban 

dana hibah Pemilihan 

Bupati dan Wakil 

Bupati, Walikota dan 
Wakil Walikota tahun 

2024  

12 25-01-2025 KPU Kota Mataram pada 

hari Selasa 25 februari 

2025 sesuai Surat Edaran 

Sekjen KPU RI Nomor 

350/PK.02-SD/03/2025 

Tanggal 31 Januari Tahun 

2025 perihal 

pemberitahuan untuk 

memperdengarkan 

pembacaan naskah 

Pancasila. 

WA Grup Bakohumas se NTB  
WA Grup Bakohumas   
KPU Kota Mataram 

13 26-02-2025 Ketua Divisi Sosdiklih 

Parmas dan SDM KPU 
Kota Mataram Bapak 

Muslih Syuaib 

Menerima Mahasiswa 
Universitas 45 dalam 

rangka Penelitian 

Skripsi di kantor KPU 

Kota Mataram. 

WA Grup Bakohumas se NTB  
WA Grup Bakohumas   
KPU Kota Mataram 

14 26-02-2025 KPU Kota Mataram 

mengikuti Webinar-101 

KORPRI Menyapa ASN 

dengan tema "Puasa 

Lancar, Kinerja 

Produktif.webinar yang 

dilaksanakan secara 

daring yang diikuti oleh 

Seluruh ASN KPU Kota 

Mataram. 

WA Grup Bakohumas se NTB  
WA Grup Bakohumas   
KPU Kota Mataram 

15 28-02-2025 Keluarga Besar Komisi 

Pemilihan Umum Kota 

Mataram mengucapkan 

Selamat Menunaikan 

Ibadah Puasa Ramadhan 

1446 Hijriah/2025 Masehi. 

WA Grup Bakohumas se NTB  

WA Grup Bakohumas   
KPU Kota Mataram 

16 20-2-2025 KPU Kota Mataram 

Mengucapkan Selamat & 

Sukses 

Atas Pelantikan 

Dr. H. Lalu 

Muhamad 

Iqbal, S.IP., M.Si 

dan Hj. Indah 

WA Grup Bakohumas se NTB  
WA Grup Bakohumas   
KPU Kota Mataram 

http://m.si/?fbclid=IwZXh0bgNhZW0CMTAAAR59sXAaUjNrcOjVmmmakIbLuXfpZXfy8lNDRw2y90w6gH66AyzYL0UxODcuvQ_aem_8nImZBcTLvWfU1xn5B28fw


Dhamayanti 

Putri, S.E., M.IP. 

 

17 20-2-2025 KPU Kota Mataram 

Mengucapkan Selamat & 

Sukses 

Atas Pelantikan Dr. Mohan 

Roliskana, S.Sos., MH dan 

TGH. Mujiburrahman, SH. 

sebagai  

 

WA Grup Bakohumas se NTB  
WA Grup Bakohumas   

KPU Kota Mataram 

18 20-2-2025 Pengumuman Lelang Non 

Eksekusi Barang Milik 

Negara berupa Logistik 

Pasca Pemilu Tahun 2024 

oleh KPU Kota Mataram 

melalui KPKNL Mataram. 

WA Grup Bakohumas se NTB  
WA Grup Bakohumas   
KPU Kota Mataram 

 

 

 

Bulan Maret 

No.  Tanggal  Jenis Informasi  Media Penyebaran  

1 04-03-2025 KPU Kota Mataram, 

Pejabat Struktural dan Staf 

Pelaksana melaksanakan 

kegiatan Tadarrus Al 

Quran. Kegiatan ini 

merupakan kegiatan rutin 

setiap hari Senin sampai 

Jum'at di bulan Ramadhan 

1446 H. Tadarrus Al-Quran 

di diawali dengan 

membaca Surat Al-Fatihah, 

kemudian dilanjutkan 

dengan pembacaan surat 

lainnya. 

WA Grup Bakohumas se NTB  
WA Grup Bakohumas   

KPU Kota Mataram  

2 04-03-2025 Komisioner KPU Kota 

Mataram, Pejabat 

Struktural dan Staf 
Pelaksana 

melaksanakan 

kegiatan Tadarrus Al 
Quran. Kegiatan ini 

merupakan kegiatan 

rutin setiap hari Senin 
sampai Jum'at di 

bulan Ramadhan 1446 

H. Tadarrus Al-Quran 
di diawali dengan 

membaca Surat Al-

Fatihah, kemudian 

dilanjutkan dengan 

WA Grup Bakohumas se NTB  

WA Grup Bakohumas   

KPU Kota Mataram 



pembacaan surat 
lainnya. 

3 05-03-2025 Rapat Paripurna 

Dewan Perwakilan 

Rakyat Daerah (DPRD) 
Kota Mataram dalam 

rangka penyampaian 

pidato Walikota 
Mataram Hasil 

Pemilihan Kepala 

Daerah Serentak 
Tahun 2024 masa 

jabatan 2025-2030. 

WA Grup Bakohumas se NTB  

WA Grup Bakohumas   

KPU Kota Mataram  

4 05-03-2025 (KPU) Kota Mataram, Edy 

Putrawan menghadiri 

undangan Rapat Paripurna 

Dewan Perwakilan Rakyat 

Daerah (DPRD) Kota 

Mataram pada hari ini. 

Rapat Paripurna tersebut 

digelar dengan agenda 

utama penyampaian 

pidato Walikota Mataram 

Hasil Pemilihan Kepala 

Daerah Serentak Tahun 

2024 

WA Grup Bakohumas se NTB  

WA Grup Bakohumas   
KPU Kota Mataram 

5 06-03-2025 KPU Kota Mataram 

melaksanakan Agenda 

Rapat Pleno Rutin 

Mingguan. 

WA Grup Bakohumas se NTB  
WA Grup Bakohumas   

KPU Kota Mataram 

6 06-03-2025 Pengumuman Media sosial 

Jadwal Aksee Sistem 

informasi Kepemiluam. 

WA Grup Bakohumas se NTB  
WA Grup Bakohumas   

KPU Kota Mataram 

7 18-03-2025 Kegiatan Penimbangan 

Surat Suara Exs 

Pilgub dan Pilwalkot 
Tahun 2024 di Gudang 

Logistik KPU Kota 

Mataram 

WA Grup Bakohumas se NTB  

WA Grup Bakohumas   

KPU Kota Mataram 

8 14-03-2025 KPU dan BPS resmi 

menjalin kerja sama 

terkait Penyediaan, 

Pertukaran, dan 
Pemanfaatan Data 

Dalam Rangka 

Pengembangan Data 
dan Informasi Statistik 

di Bidang Kepemiluan. 

WA Grup Bakohumas se NTB  

WA Grup Bakohumas   

KPU Kota Mataram 

9 14-03-2025 Sekretariat KPU Kota 

Mataram melaksanakan 

Rapat Pojok KPU , Rapat di 

pimpin langsung oleh 

Sekretaris KPU Kota 

Mataram dan dihadiri oleh 

seluruh pegawai 

WA Grup Bakohumas se NTB  

WA Grup Bakohumas   
KPU Kota Mataram 



sekretariatan KPU Kota 

Mataram. 

10 16-03-2025 Selamat Memperingati  
*Nuzulul Qur'an*  
17 Ramadhan 1446 H / 16 
Maret 2025 M. 
Semoga kita semua 
mendapatkan keberkahan 
di malam Nuzulul 
Qur'an..Aamiin 

 

WA Grup Bakohumas se NTB  

WA Grup Bakohumas   

KPU Kota Mataram 

11 16-03-2025 KPU telah menetapkan 

Peraturan KPU Nomor 1 

Tahun 2025 tentang 

Pemutakhiran Data Pemilih 

Berkelanjutan 

WA Grup Bakohumas se NTB  
WA Grup Bakohumas   

KPU Kota Mataram 

12 20-03-2025 KPU Kota Mataram 

melaksanakan Agenda 

Rapat Pleno Rutin 

Mingguan. 

WA Grup Bakohumas se NTB  

WA Grup Bakohumas   

KPU Kota Mataram 

13 10-03-2025 RDP KPU bersama 
Komisi II DPR, 

Kemendagri, Bawaslu, 

dan DKPP, 

WA Grup Bakohumas se NTB  
WA Grup Bakohumas   

KPU Kota Mataram 

14 11-03-2025 KPU Kota Mataram 

mengunjungi Dinas 

Kependudukan dan 

Pencatatan Sipil Kota 
Mataram untuk 

bersilaturahmi dalam 

rangka persiapan 
pemutakhiran data 

pemilih berkelanjutan. 

WA Grup Bakohumas se NTB  

WA Grup Bakohumas   

KPU Kota Mataram 

 

 

B. Rekapitulasi Media Sosial per semester  

Bulan Januari 

No  Jenis Konten  

Jumlah Postingan  

Instagram Twitter  Facebook Youtube Tiktok  

1 Foto berita  14 14 14 
1 14 

2 KPU Flash  - - - 
- - 

3 Meme Quote  1 1 1 
- 1 

4 Ucapan Selamat  3 3 3 
- 3 

5 Ucapan dukacita  1 1 1 
- 1 

6 Infografik  - - - 
- - 



7 
Peringatan  hari 
besar  2 2 2 - 2 

8 
Promote live IG/ 
Streaming - - - - - 

9 
Promote Link  

berita Web - - - - - 

10 Repost 1 1 1 - 1 

11 
Lainnya 
(opini/artikel) - - - - - 

12 Live Youtube - - - - - 

Jumlah 22 22 22 1 22 

  

Bulan Februari 

No  Jenis Konten  

Jumlah Postingan  

Instagram Twitter  Facebook Youtube Tiktok  

1 Foto berita  9 9 9 1 9 

2 KPU Flash  
- - - 

- - 

3 Meme Quote  
1 1 1 

- 1 

4 Ucapan Selamat  4 4 4 - 4 

5 Ucapan dukacita  3 3 3 - 3 

6 Infografik  
- - - 

- - 

7 
Peringatan  hari 
besar  - - - - - 

8 
Promote  live  
IG/Streaming - - - - - 

9 
Promote  Link  
berita Web - - - - - 

10 Repost - - - - - 

11 
Lainnya 
(opini/artikel) - - - - - 

12 Live Youtube - - - - - 

Jumlah 18 18 18 1- 18 

 

 

 

 

 



Bulan Maret 

No  Jenis Konten  

Jumlah Postingan  

Intagram Twitter  Facebook Youtube Tiktok  

1 Foto berita  11 11 11 
1 11 

2 KPU Flash  
- - - - - 

3 Meme Quote  
- - - - - 

4 Ucapan Selamat  2 2 2 
- 2 

5 Ucapan dukacita  
- - - - - 

6 Infografik  
- - - - - 

7 
Peringatan  hari 
besar  - - - - - 

8 
Promote  live  
IG/Streaming - - - - - 

9 
Promote  Link  
berita Web - - - - - 

10 Repost - - - - - 

11 
Lainnya 
(opini/artikel) - - - - - 

Jumlah 14 14 14 - 14 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



4.  EVALUASI DAN MONITORING HASIL PELAKSANAAN  

A. Hasil Evaluasi  

Dalam rangka meningkatkan pelayanan dan citra positif institusi, 

Bakohumas KPU Kota Mataram tahun 2024 menyelenggarakan kegiatan 

kehumasan secara aktif dan terstruktur, dan dapat 

dipertanggungjawabkan. Kegiatan kehumasan tersebut diantaranya 

pelaksanaan pelayanan informasi, pengelolaan SDM, penerimaan tamu, 

peliputan, publikasi dan pelaksanaan kehumasan lainnya. Kegiatan ini 

mempunyai tujuan kegiatan antara lain : 

1) Membangun, memelihara dan mengembangkan citra (image) yang 

positif bagi KPU Kota Mataram agar dapat diterima oleh masyarakat 

yakni pendapat umum yang bernilai positif bagi KPU Kota Mataram; 

2) Membangun saling pengertian antara lembaga; 

3) Meningkatkan pelayanan yang baik terhadap internal KPU Kota 

Mataram maupun eksternal. 

Sekitar 48 informasi telah disebarluaskan melalui grup Bakohumas se 

NTB dan dalam kurun waktu Januari – Maret 2025. Penyebarluasan juga 

dilakukan melalui grup Whatsapp Bakohumas KPU Kota Mataram 

sebanyak 48 informasi. Selain menyebarkan lewat grup Bakohumas, 

postingan media sosial dan website juga disebarkan melalui grup-grup 

yang secara khusus diikuti oleh masing-masing staf Sekretariat KPU Kota 

Mataram. 

  

B. Daftar Inventaris Masalah (DIM)/Tantangan   

1) Dengan jumlah pengguna media sosial terbesar adalah generasi 

milenial (usia di bawah 39 tahun), maka sosialisasi melalui media 

sosial yang dilakukan oleh KPU (khususnya KPU Kota Mataram) juga 

harus mengikuti gaya dan peminatan generasi milenial tersebut. 

Gaya jurnalistik yang kaku dan serius, redaksi yang panjang 

terkadang membuat generasi milenial ini tidak terlalu tertarik 

dengan postingan KPU. Hal ini dibuktikan dengan sedikitnya like, 

love, retweet dari setiap postingan. 

2) Belum adanya jabatan fungsional kehumasan yang melalui 

peningkatan kompetensi individu di KPU Kota Mataram. 

3) Strategi penulisan dan konten yang ramah dan mengikuti gaya hidup 

generasi milenial perlu diadopsi dalam penulisan dan penyebaran 

konten media sosial KPU Kota Mataram. 

4) Perlu adanya pelatihan berjenjang bagi pengelola media sosial KPU 

Kota Mataram (pengelola kehumasan) agar bias memahami dan tahu 



cara penulisan konten digital kreatif dalam penulisan dan 

penyebaran berita dan kegiatan sehari-hari KPU Kota Mataram. 

5) Adanya knowledge sharing antar kehumasan instansi pemerintah. 

 

C. Rencana tindak lanjut Bakohumas  

1) Mengajak staf bagian desain dan penulisan berita agar memahami 

model penulisan yang kreatif dan mengikuti trend milenial dengan 

menonton tutorial youtube dan membaca literasi di internet; 

2) Diskusi dengan Anggota KPU Kota Mataram dari Divisi Sosialisasi, 

Pendidikan Pemilih dan SDM untuk mencari metode-metode terbaik 

dalam pengelolaan Kehumasan KPU Kota Mataram; 

  

5.  PENUTUP  

A. Kesimpulan  

Manajemen Kehumasan dan Informasi Bakohumas KPU Kota Mataram 

dibagi menjadi 2 kegiatan besar yaitu Koordinasi Bakohumas dengan 

pihak lainnya dan Kegiatan Kehumasan KPU Kota Mataram, kedua 

kegiatan tersebut mempunyai peranan masing - masing dalam 

meningkatkan tugas dan fungsi kehumasan, kegiatan Bakohumas KPU 

Kota Mataram adalah kegiatan untuk mengkoordinasikan insan humas, 

sedangkan Kegiatan kehumasan memiliki peran dalam membangun, 

memelihara dan mengembangkan citra (image) yang positif bagi KPU Kota 

Mataram agar dapat diterima oleh masyarakat. Kegiatan Kehumasan KPU 

Kota Mataram merupakan kegiatan rutin yang dilaksanakan untuk 

membentuk citra positif organisasi. Dengan terbentuknya citra positif 

organisasi, maka diharapkan kegiatan ini dapat meningkatkan peran dan 

kiprah unit kehumasan. Disamping memiliki tujuan dan sasaran khusus, 

kegiatan ini juga merupakan salah satu bentuk evaluasi dan penilaian 

bagi pelaku humas di KPU Kota Mataram. Dengan penyamaan visi dan 

misi pelaku humas dan seluruh unit kerja yang ada di KPU terhadap 

perkembangan lingkungan strategis terutama terkait dengan isu "open 

government" dan reformasi birokrasi yang mensyaratkan adanya 

keterbukaan dan transparansi informasi publik, akuntabilitas kinerja, 

serta partisipasi masyarakat dalam pengambilan kebijakan dan 

pelayanan publik, diharapkan akan terwujud pemerintahan yang baik 

(good governance) di Iingkungan KPU Kota Mataram. Dengan 

perkembangan teknologi informasi yang semakin pesat, pelaku 

kehumasan di KPU Kota Mataram harus memiliki strategi kehumasan 

baru yang mengikuti perkembangan jaman, seperti pemanfaatan sosial 

media sebagai sarana informasi dan komunikasi disamping 



pengembangan dan pemutakhiran website KPU Kota Mataram yang telah 

ada, serta peningkatan kapasitas SDM humas untuk dapat membuat 

berita dengan judul/tagline yang menarik untuk dibaca. 

Laporan ini merupakan laporan kegiatan Bakohumas KPU Kota Mataram 

pada bulan Januari sampai dengan Maret 2025. KPU Kota Mataram telah 

melaksanakan kegiatan Bakohumas walaupun ditengah keterbatasan 

sumber daya manusia dan anggaran. Terdapat sejumlah kendala baik 

secara internal maupun eksternal dalam pelaksanaan kegiatan 

Bakohumas, namun demikian KPU Kota Mataram tetap melaksanakan 

kegiatan Bakohumas dengan semaksimal mungkin. Kedepan, diharapkan 

sejumlah kendala dimaksud dapat diatasi sehingga pelaksanaan kegiatan 

Bakohumas dapat maksimal dan memenuhi maksud dan tujuan 

pembentukannya. 

 

B. Saran  

Kegiatan Kehumasan mempunyai arti sangat penting dalam 

menyukseskan Pemilu/Pemilihan  antara lain untuk melaksanakan 

diseminasi informasi penyelenggara dan penyelenggaraan tahapan 

pemilu/pemilihan, membangun awareness masyarakat terhadap 

pentingnya partisipasi dalam pemilu /pemilihan, menciptakan situasi 

yang kondusif sehingga pemilu dapat berjalan secara damai, mendorong 

masyarakat menggunakan hak pilih secara rasional; dan meningkatkan 

kepercayaan publik (trust) terhadap penyelenggara, penyelenggaraan, dan 

hasil Pemilu/Pemilihan. 

Untuk itu penyelenggaraan kegiatan Bakohumas KPU Kota Mataram 

perlu ditunjang dengan ketersediaan sumber daya manusia dan anggaran 

yang memadai. Selain itu juga perlu peningkatan peran serta stakeholder 

untuk menambah daya sebar informasi kepemiluan dan kelembagaan 

KPU Kota Mataram. 

 

Mataram, 8 April 2025 
 

KETUA KOMISI PEMILIHAN UMUM 

KOTA MATARAM 

 

 

 

 

 

EDY PUTRAWAN 

 


